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Umfrage-Basics | Studien-Steckbrief

Auftraggeber

Methode

Sample-GrofBle

Kernzielgruppe

Quotensteuerung

Feldzeit

Studienumfang

Mobile Teilnahme

Eigenstudie in Kooperation mit The Fragrance Foundation Austria

CAWI | Marketagent Online Access Panel

n = 1.500 Netto-Interviews

Personen im Alter von 14 - 75 Jahren | Inzidenz: 100,0%

Sample reprasentativ fir die Osterreichische Bevodlkerung | Random Selection

02.05.2025 - 17.05.2025

59 Fragen

61,8%



Zusammensetzung des Samples | n = 1.500
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Verwendung von Parfum

43,8%

26,5%
14,5%
35,4% 52,2%
9,8%
5,5%
(Fast) Taglich Mehrmals pro Woche Einmal pro Woche Seltener Nie

8. [...] Wie haufig verwenden Sie Parfum (oder Eau de Toilette, Eau de Parfum)? || n=1.500



Griinde fiir die Parfumnutzung - Geschlechterunterschiede

o fir andere angenenm fgut 2 e e e ] 49,0%

_— . 60,3%
oot 1 . 76

U GG 2 e ] 44,4%
Um mich attraktiver zu fuhlen _ 31,4%
Als Ausdruck meiner Personlichkeit _ 23.6%
Um mich selbstbewusster zu fuhlen _ 23,9%
Um meine Stimmung zu beeinflussen _ 21,1%

Eri k
Um Erinnerungen zu wecken - 7.0%

Aus anderen Griinden ' 2.39%

9. Aus welchen Grinden tragen Sie Parfum? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || Mehrfach-Nennung maglich

Méannlich (n=693)
m Weiblich (n=725)




Anlasse fiir die Parfumnutzung

Beim Ausgehen am Abend 73,8%
Zu speziellen Anlassen (z.B. Hochzeit, Feiern) 70,6%
Bei besonderen Momenten oder Events (z.B. Dates, Treffen mit Freunden) 67,3%
Im Alltag fur die Arbeit / Ausbildung 53,4%
Wenn ich tagsuber unterwegs bin / bei Freizeitaktivitaten 52,7%
Im Alltag fur zuhause 24,5%

Zu anderen Gelegenheiten 6,2%

10. Zu welchen Gelegenheiten tragen Sie Parfum? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418 || Mehrfach-Nennung mdglich



Parfum zum Auffrischen unterwegs dabei

50,8%

Sample Total [T 49,2%

Mannlich 36,7%
Weiblich 61,1%
| |
34,3%
14,8%
Ja, immer Ja, manchmal Nein

12. Haben Sie unterwegs [...] ein Parfum dabei, um es bei Bedarf aufzufrischen? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418



Lieblingsparfum

Sample Total [T 70,0%

Mannlich 61,6%
Weiblich 77,9%
| |
40,2%
29,8% 30,0%
Ja, mehrere Ja, eines Nein

14. Haben Sie ein Lieblingsparfum (oder Eau de Parfum / Eau de Toilette)? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418



Anzahl der eigenen Parfums

Mittelwert 4,7
26.0% Median 3,0
,U70
Mittelwerte
Sample Total 4,7
20.9% Mannlich 3,6
o 20,2% Weiblich 5,6
14,0%
12,2%
6,1%
0,5%

Keines 1 2 3 4 bis 5 6 bis 10 Mehr als 10

15. Wie viele Parfums haben Sie derzeit in etwa (fur sich selbst) zuhause? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418



Charakter der aktuell genutzten Parfums

Elegant 34,1%
Harmonisch 29,6%
Sportlich 21,8%
Selbstbewusst 21,8%
Sinnlich 21,2%

Kraftvoll
Genussvoll
Warmherzig
Leidenschaftlich
Entspannend
Reif / erwachsen
Inspirierend
Verspielt
Vertrauenswurdig
Energetisch
Abenteuerlich
Dominant
Jugendlich

Nichts davon

16. Welchen "Charakter" wirden Sie Ihren aktuell genutzten Parfums zuordnen? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418 || Mehrfach-Nennung méglich

10

17,4%
17,0%
16,3%
16,2%
15,9%
13,9%
13,4%
10,9%
10,1%
9,5%
8,1%
6,6%
6,1%
6,1%



Experimentierfreude bei Parfums

Ich probiere gerne und
immer wieder neue
Parfums aus
48,7%

Ich bleibe eher bei meinen
gewohnten Parfums
51,3%

Mannlich [T 45,6%
Weiblich [T 51,6%

Stadt 52,5%
Einzugsgebiet einer Stadt 51,8%
Landlicher Bereich 43,4%

18. Welche Aussage trifft beztglich Parfum eher auf Sie zu? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418
11
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Jahreszeitabhangige Parfumnutzung

Nein
69,0%

19. Verwenden Sie je nach Jahreszeit unterschiedliche Parfums (oder Eau de Toilette, Eau de Parfum), wie z.B. frische Dufte im Sommer, intensivere im Winter? ||

Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418

Ja
31,0%
Ménnlich N 24,5%
Weiblich [ 37,2%
Stadt 37,7%
Einzugsgebiet einer Stadt 39,2%
Landlicher Bereich 21,1%



Praferenz — klassische versus individuelle Dufte

Individuelle, unbekannte Diifte
21,2%

Klassische, bekannte Dufte
78,8%

20. Welche Art von Parfums nutzen Sie bevorzugt? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418
13



Bevorzugte Duftnoten bei Parfums

Aquatisch
Blumig 29,6%
Citrus 28,3%
Holzig 28,2%
Orientalisch 22.1%
Fruchtig 21,1%
Ledrig 20,3%
Aromatisch-wirzig 15,0%
Pudrig 11,1%
Sak 10,9%
Sonstige Duftrichtung 3,4%

Kann ich nicht beantworten 9,7%

21. Welche dieser Duftnoten bevorzugen Sie bei Parfum bei sich selbst? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418 || Mehrfach-Nennung mdglich
14

31,8%



Identifikation als ,,Parfum-Liebhaber*in*

Sample Total Y 51,8% 48,2%
Mannlich 43,1% [ 1
Weiblich 60,1%
! \ 39,6%
36,0%
15,8%
8,5%
Ja, auf jeden Fall Ja, eher schon Nein, eher nicht Nein, auf keinen Fall

23. Wirden Sie sich als Parfum-Liebhaber*in bezeichnen? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418 ||
15 MW 2,4 (Skala von "1 = Ja, auf jeden Fall" bis "4 = Nein, auf keinen Fall")



Dufttypen

Natiirlicher Typ

Ich achte bewusst auf meinen Duft - er soll dezent, angenehm und harmonisch
sein - einfach zum Wohlfihlen. Er soll zu mir und meinem Alltag passen.

Pragmatischer Typ

Ich achte darauf, gut zu riechen, aber ich beschaftige mich nicht besonders
intensiv mit Parfums. Praktisch und unkompliziert.

Ausdrucks-Typ

Ich habe klare Praferenzen und wahle Difte, die Prasenz zeigen und meine
Personlichkeit betonen. Mein Parfum darf auffallen - einprdgsam, aber stilvoll.

Entdecker-Typ

Ich liebe neue Diifte und probiere gerne aus. Ich wechsle meine Parfums je nach
Lust und Laune, Saison oder Stimmung.

14,7%

11,6%

24. Welcher dieser Dufttypen beschreibt Sie am besten? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418

16

29,7%

43,9%



Verwendung der Layering-Technik

60,0%

Sample Total [T 19,0%

Generation Z 34,5%
Millennials 19,1%
Generation X 13,1% 20,9%
Babyboomer 9,1%
[ |
9,2%
7,0%
2,9%
Ja, nutze ich (fast) immer Ja, nutze ich gelegentlich Ja, habe ich probiert, Nein, bisher nicht - Nein, noch nie - und habe
jetzt aber nicht mehr mochte ich aber probieren ich auch nicht vor

26. Haben Sie schon einmal die sogenannte Layering-Technik ausprobiert, also mehrere Parfums miteinander kombiniert, um einen individuellen Duft zu kreieren? ||
17 Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418



Haben Sie schon einmal ein Parfum ...

... weiterverschenkt, weil Sie es nicht mochten 17,8% _ 44,3%
... zweckentfremdet, z.B. als WC-Spray 21,3% _ 40,8%
... Duftprébchen ungenutzt entsorgt 19,0% - 32,0%
... im Restmull entsorgt 14, 7% _ 29,1%
... entsorgt, obwohl es noch nicht leer war 10,0% _ 25,6%

ja, schon ofter
... weiterverkauft, weil Sie es nicht mochten 5,5% - 12,9% . .
®ja, einmal

29. Haben Sie schon einmal Parfum (Parfum / Eau de Parfum / Eau de Toilette) ...? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418 || Zumindest einmal

18



Wichtige Aspekte beim Parfumkauf

Duft

Vertraglichkeit

Preis

Einfache Verfligbarkeit

Art (Parfum, Eau de Parfum, Eau de Toilette)
Duftbeschreibung

GrolRe / Menge

Wunsch einer anderen Person

Empfehlung durch Freunde / Bekannte / Verwandte
Image der Marke

Nachhaltigkeitsaspekte

Bewertungen / Rezensionen

Aussehen / Form des Flakons

Empfehlung durch Verkaufer®in

Werbung / Person, die fir das Parfum wirbt 3

Empfehlung durch Promis / Influencer / Blogger

32. Welche Rolle spielen die folgenden Aspekte, wenn Sie ein Parfum kaufen oder auswahlen? || Basis: Kaufen oder nutzen Parfum zumindest selten || n=1.436 ||

66,6%

23,0% 82:2% N 55,2%
14,1% SAA% N 45,1%
13,6% D27 7% T 41,3%
13,6% [25:5% 1 39,1%

10,6% IN28,0% Y 38,6%
9,1% IN20,5% 1 29,5%
6,8% 194% " 26,2%
5,5% 16,2% | 21,7%
6,5% 1 14,8% " 21,3%
4,8% 14,3% " 19,1%

5,8% 13,2% " 19,0%
3,1% 144%™ 17,5%

L 1%70,1% 10,2%

4,8% 7,8%

19 Skala von "1 = sehr groBe Rolle" bis "5 = gar keine Rolle“ || Top-2-Box: sehr groRe Rolle / eher groRe Rolle

IN20:8% N 87,5%
33,0% I2079% T 62,7%

1 = sehr grofRe Rolle

m 2 = eher grofe Rolle

1,5
2,3
2,4
2,8
2,8
2,9
2,9
3,2
3,3
3,4
3,5
3,6
3,5
3,5
4,1
4,3



Anlasse fur Parfumkauf

Wenn mein Parfum leer ist

Wenn ich zufallig einen Duft entdecke, der mir gefallt
Wenn es Rabattaktionen / Sonderangebote gibt

Wenn ich ein Geschenk flir jemanden suche

Wenn ich einen neuen Duft probieren méchte

Wenn mir ein Duft bei einer anderen Person positiv auffallt
Wenn ich mir etwas Gutes tun mdchte

Fur besondere Anlasse

Bei Flugreisen im Duty-Free Shop

Zu saisonalen Anlassen

Wenn eine neue Variante meiner Parfum-Marke erscheint
Wenn ein neues Parfum einer prominenten Person erscheint

Zu anderen Anlassen

37. Zu welchen Anldssen kaufen Sie Parfum fur sich selbst oder andere ein? || Basis: Kaufen Parfum zumindest selten || n=1.376 || Mehrfach-Nennung madglich

20

39,2%
33,9%
25,2%
23,8%
20,2%
16,6%
14,2%
9,3%
7,8%
6,2%
2,1%
2,3%

65,3%
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Kaufverhalten: Spontan oder geplant

35,3%

18,6%

Eher spontan, wenn es mir zufallig auffallt Sowohl als auch

38. Kaufen Sie Parfum eher spontan oder eher geplant ein? || Basis: Kaufen Parfum zumindest selten || n=1.376

46,1%

Eher geplant
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Einkaufsort fiir Parfum: Geschaft oder Online-Shop

77,1%
M |
57,3%
19,8%
12,0%
10,9% ! !
7,3%
4,7%
(Fast) ausschlieB3lich Meistens direkt im Geschaft, Zu gleichen Teilen Meistens in Online-Shops, (Fast) ausschlieBlich
direkt im Geschaft aber manchmal auch in direkt im Geschaft aber manchmal auch in Online-Shops
Online-Shops und in Online-Shops direkt im Geschaft

41. Wo kaufen Sie Parfum in der Regel ein? || Basis: Kaufen Parfum zumindest selten || n=1.376



Wichtige Aspekte beim Parfumkauf im Geschaft

Moglichkeit Dufte zu testen 54,3%
Aktionen und Rabatte 41,6%
Ungestdrtes Umsehen und selbststandiges Testen 41,3%
GroRRe Auswahl an Diften 30,0%
Duftproben zum Mitnehmen 26,6%
Gleiche Preise wie im Online-Shop 24,1%
Zusatzliche Duftproben im Falle eines Kaufs 18,9%
Kompetente Beratung 17,9%
Treueprogramm / Kundenkarte 14,7%
Atmosphare / Geruch im Geschaft 14,6%
Ansprechende Prasentation von Verpackung und Flakon 10,0%
Grofte Auswahl an Sets 10,0%
Sortierung nach Preis 9,0%
Click and Collect Moéglichkeit 3,1%
Sonstige Aspekte 1,3%

Mit ist nichts besonders wichtig, wenn ich ein Parfum im Geschéaft kaufe 8,1%

43. Was ist lhnen besonders wichtig, wenn Sie ein Parfum im Geschéaft kaufen? || Basis: Kaufen Parfum (auch) im Geschéaft || n=1.311 || Mehrfach-Nennung mdglich
23



Freude uber Parfum als Geschenk

41,0%
. Mannlich Weiblich
31,6% 31,7% 23,3%
27,4%
Ja, ich freue mich generell iber Parfum-Geschenke Nur wenn ich den Duft selbst ausgewahlt habe Nein, ich bekomme ungern Parfum geschenkt

oder es eine meiner Marken ist

47. Bekommen Sie gerne ein Parfum geschenkt? || Basis: Nutzen Parfum zumindest selten || n=1.418
24



Interesse beziiglich Parfum-Trends und Moglichkeiten

Reduzierte Verpackung bei Parfum 20,2% _ 50,6% 2,6

Parfum mit ausschlief3lich natirlichen Inhaltsstoffen 19,0% _ 48,6% 2,6
Nachflllbare Flakons (Parfumflaschchen) 18,3% _ 46,0% 2,8

"Duftzwillinge" als glinstigere Alternative zu Markenparfums 15,9% _ 41,0% 2,9
Tipps zur richtigen Anwendung von Parfum 10,6% _ 34,5% 3,1

Duftauswahl anhand von Personlichkeitstests 10,0% _ 31,0% 3,3

Parfum selbst herstellen 8,6% 21,0% 3,7

1 = sehr interessant

m 2 = eher interessant 3.7

Preisvorteil durch Parfum-Abo | 6,9% _ 20,7%

51. Inwieweit sind folgenden Trends und Méglichkeiten fir Sie im Zusammenhang mit Parfum interessant? || Basis: Kaufen oder nutzen Parfum zumindest selten || n=1.436 || m
25 Skala von "1 = sehr interessant" bis "5 = Uberhaupt nicht interessant” || Top-2-Box: sehr interessant / eher interessant



Einstellungen zu Parfum

Es stdrt mich, wenn jemand zu viel Parfum auftragt

Manche Personen kann ich einfach "nicht riechen"

Wenn jemand ein gutes Parfum tragt, empfinde ich diese Person attraktiver
Das Parfum sagt etwas Uber die Persénlichkeit aus

Es ist / ware mir wichtig, dass mein Partner / meine Partnerin ein Parfum tragt

Ich achte bei anderen Personen bewusst auf deren Parfum

1 = stimme voll und ganz zu
8,5% 27,6%
m 2 = stimme eher zu

55. Inwieweit stimmen Sie nachfolgenden Aussagen zum Thema Parfum zu? || n=1.500 || Skala von "1 = stimme voll und ganz zu" bis "5 = stimme gar nicht zu“ ||

26 Top-2-Box: stimme voll und ganz zu / stimme eher zu

1,9

2,1

2,5

2,7

3,0

3,2



einfach
schnell
fragen.
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Mag. Silke Hirschberger

Studienleiterin

s.hirschberger@marketagent.com
02252 909 009 28

Muhlgasse 59
2500 Baden
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