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Umfrage-Basics

Methode

Sample-Grofie

Kernzielgruppe

Quotensteuerung

Feldzeit

O Antwortdauer

Mobile Teilnahme

Daten-Cleaning

CAWI | Marketagent.com Online Access Panel

n = 1.000 Netto-Interviews

Personen im Alter zwischen 14 und 69 Jahren (Inzidenz: 100%)

Sample représentativ fur die dsterreichische Bevdlkerung | Random Selection

04.07.2019 - 17.07.2019

29 Fragen | 13 Min. 32 Sek.

55,7%

75 Respondenten

A > SENAT DER
AW WIRTSCHAFT
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Zusammensetzung des Samples (n=1.000)

Geschlecht und Alter

14 bis 19
20 bis 29
30 bis 39

40 bis 49
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50 bis 59

60 bis 69
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I s.6%

8,0%
I 18,19

17,5%

I 18,5%

18,3%

I 19,3%

19,3%

I 21.1%

21,1%

I 14.3%

15,9%

Bundesland
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30,9%
Mit Matura
69,1%

Ohne
Matura

Ausbildung

6,5%
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Spontanassoziation: Start-ups

4> SENAT DER
Ungestitzt | *Top 10 Nennungen AW WIRTSCHAFT
Likes* Dislikes
Aufstrebend/ neue Ideen 34, 7% Risiko 4,9%
i 0
Jung/ Hipster/ Studenten 19,1% Geldprobleme/ wenig Lohn 4,5%
Flop/ kurzweilig/ geringe Zukunftschancen 4,3%
Unternehmen/ Selbststandigkeit 11,7%
Anstrengend/ Chaos/ Uberstunden 3,5%
Fernsehsendung 6,9%
Uberfliissig/ Hype/ zu viele/ Konkurrenz 3,3%
Crowdfunding/ Geld/ Investoren 6,3%
Negatives/ Begriff missfallt/ oberflachlich 2, 7%
Durchhaltevermdgen/ motiviert 2,6%
Geringer Bekanntheitsgrad 2,4%
Positives/ gut/ wichtig 2,0%
Schlechte Qualitat 1,4%
Geschaftsidee/ neue Produkte 1,9%
Betrug/ nicht vertrauenswirdig | 0,2%
; 0
Bestimmte Marken/ Branchen/ Produkte 1,9% Englischer Begriff | 0,2%
Erfolg 1,6% Schlechte Fernsehsendung | 0,1%
Woran denken Sie spontan, wenn Sie von Start-ups horen? Welche Gedanken, Ideen, Bilder oder Gefuihle gehen Ihnen dazu durch den Kopf? || n=1.000
4 Quelle: Marketagent



Eigenschaften von Start-ups

"(
NEUR

PERFORMANCH

4 SENAT DER

Top-2-Box: trifft voll und ganz zu / trifft eher zu | 4-stufige Skalierung W WIRTSCHAFT
Motiviert 65,8% 27,8% 93,6%
Kreativ 57,4% 35,7% 93,1%
Offen fiir Neues 60,2% 32,7% 92,9%
Leidenschaftlich 56,0% 34,7% 90,7%
Selbstbewusst 47,0% 43,5% 90,5%
Innovativ 50,4% 39,6% 90,0%
Lésungsorientiert 44,4% 43,5% 87,9%
Risikofreudig 48,9% 38,8% 87,7%
Guter Zusammenhalt im Team 44,4% 43,2% 87,6%
Flexibel 37,5% 46,5% 84,0%
Leistungsorientiert 35,2% 47,4% 82,6%
Fachlich kompetent 32,9% 49,0% 81,9%
Mitarbeiterfreundliche Unternehmenskultur 27,8% 51,4% 79,2%
Verantwortungsbewusst 25,9% 48,0% 73,9%
Sozial kompetent 22,9% 47,3% 70,2%
1 = trifft voll und ganz zu m 2 = trifft eher zu

Unabhéngig von der Branche, inwieweit treffen die folgenden Eigenschaften Ihrer Ansicht nach auf Start-ups zu? || n=1.000 || Quelle: Marketagent m



Die groBBten Herausforderungen fir Start-ups .

Suche nach passenden Finanzierungsmodellen/ Investoren 59,5%
Geringe Bekanntheit des Unternehmens 54,3%
Vertrieb/ Kundengewinnung 53,7%
Konkurrenz groRer etablierter Konzerne 50,5%
Marktsattigung 34,2%
Politische Rahmenbedingungen/ Biirokratie 33,6%
Suche nach geeigneten Mitarbeitern/ Fachkréften 31,1%
Fehlende Kompetenzen und Erfahrungen 30,8%
Hoher Stresspegel 29,5%
Internationalisierung/ Markteintritt in neue Lander 28,3%
Uberforderung mit der Produktentwicklung 25,3%
Kommunikation mit der Zielgruppe 22,1%
Personliche Konflikte im Team 15,6%
Innovationsgrad der angebotenen Produkte/ Services 14,7%
Burn Out der Griinder 13,3%
Verantwortungszuteilung im Team 11,2%

Sonstige 2,8%

Was sind lhrer Ansicht nach die groRten Herausforderungen, mit denen Start-ups konfrontiert sind? || n=1.000 || Mehrfach-Nennung mdglich
6 Quelle: Marketagent



Osterreich als Start-up-freundliche Kultur

62,3%

50,7%

11,6%

3

A SENAT DER
AW WIRTSCHAFT

37,7%

33,6%

4,1%

Ja, auf jeden Fall Ja, eher schon

Nein, eher weniger

Nein, auf keinen Fall

Bietet Osterreich lhrer Ansicht nach eine Start-up-freundliche Kultur, also ein adaquates Umfeld, in dem Start-ups eine faire Chance bekommen, am Markt m

erfolgreich zu sein? || Nn=1.000 || MW 2,3 || Quelle: Marketagent
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Osterreich als Start-up-freundliche Kultur

4> SENAT DER
Top-2-Box: Ja, auf jeden Fall / Ja, eher schon | 4-stufige Skalierung | im Detail W WIRTSCHAFT

14 - 29 Jahre (n=261) 69,7%

30 - 39 Jahre (n=184) 66,3%

40 - 49 Jahre (n=193) 61,1%

50 - 59 Jahre (n=211) 54,0%

60 - 69 Jahre (n=151) 57,6%

Innovator (n=65)

67,7%

Early Adopter (n=396) 64,1%

Early Majority (n=406)

Late Majority (n=57) 63,2%

Laggards (n=76)

Bietet Osterreich lhrer Ansicht nach eine Start-up-freundliche Kultur, also ein adaquates Umfeld, in dem Start-Ups eine faire Chance bekommen,
8 am Markt erfolgreich zu sein? || Quelle: Marketagent



NEURO
PERFORMANCE
GROUP

Start-ups, die sich am AT-Markt etablieren

.3 SENAT DER
WIRTSCHAFT

Mittelwert 20,0%

22,6%
° Median _ 23,0%

Weniger als 5% 6% bis 10% 11% bis 20% 21% bis 30% 31% bis 50% Mehr als 50%

Wie viel Prozent der Start-ups in Osterreich tiberleben Ihrer Meinung nach am Markt und etablieren sich zu einem soliden Unternehmen? [...] || n=1.000
9 Quelle: Marketagent ]



Ein Start-up als Person ...

57,8%
28,1% 71,9%
27,0%
5,1% 5,2% 3,0% 1,8% 0’1%
bis 20 20 bis 29 30 bis 39 40 bis 49 50 bis 59 60 bis 69 70 plus
Geschlecht Alter
39,2%
In Partnerschaft
Bez1tel;ungs- Wohn-
status gegend
60,8% 78,5%
Single Stadt

Wie wirden Sie dieses Start-up als Person am ehesten beschreiben? || n=1.000 || Mehrfach-Nennung mdéglich || Quelle: Marketagent
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70,8%

11,0%  14.0%

4,2%

Keine 1 Kind 2 Kinder 3 oder mehr

Anzahl an eigenen Kindern

35,5%
Ohne Matura

Ausbildung

64,5%
Mit Matura
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Kontakt

Mag. Gerald Krug-Strasshofer

gerald.strasshofer@npgroup.at

Kaigasse 20
5020 Salzburg
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Lisa Patek, MSc

|.patek@marketagent.com

Muhlgasse 59
2500 Baden
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